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Aforos

LISTA DE TERMINOS
UTILIZADOS

Capacidad total de localidades para albergar
pUblico en un estadio de futbol.

AM Asociacién
Miembro

Federacién y/o Confederacién de Futbol,
afiliada a la CONMEBOL.

Amenaza
y/o Riesgo

Probabilidad de que se produzca un evento
que afecte la seguridad de las personas e
infra estructura fisica.

Antrépico Toda aquella accién que tiene que ver con los
seres humanos.

Autoridades Todas las autoridades nacionales y/o locales

Piblicas responsables, del orden y la seguridad
(policia, primeros auxilios y servicios
médicos, bomberos, autoridades de transito,
etc.)

APS Atenciéon Primaria de Salud.

Barras Grupos de aficionados con caracteristicas

Populares de comportamiento diferenciado que
pueden producir incidentes, dentro y fuera
del estadio.

Bomberos Autoridad encargada de prevenir y controlar

todos los temas referidos a incendios y
fenémenos asociados.

Campo de Juego

Espacio comprendido entre la primera fila
de las tribunas en su parte inferior, hacia el
centro del terreno de juego.
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Categorizacion
de Partidos

Clasificacién dada a un partido en cuanto

al manejo de riesgos antrépicos, técnicos y
naturales se refiere, lo cual determinara

la estructura funcional y operativa requerida
para el disefo y aplicacién de los Planes
Operacionales de Seguridad en cada partido
de futbol.

CCTV

Circuito Cerrado de Televisiéon - CAmaras
panoramicas de alta resolucién fijas y/o
giratorias (360°), utilizadas para hacer tomas
graficas de los asistentes, puertas de ingreso
y salida, zonas internas y externas del
escenario deportivo.

o o2

Competicion

Campeonatos, torneos, partidos organizados
por AM y/o clubes.

Escenarios Instalaciéon construida o adecuada para la

Deportivos practica del fatbol legalmente reconocido
por CONMEBOL. Incluye todas sus
dependencias internas y externas, vias de
ingreso y salida aledanas.

EGS Equipo para la Gestién de la Seguridad.

Falla Natural

Fenémenos atmosféricos, hidrolégicos,
geoldgicos, sismicos y volcanicos que, por su
ubicacidn, severidad y frecuencia, afectan al
ser humano, a sus estructurasy a
actividades.

Falla Técnica

Afectacién el buen funcionamiento
operacional y funcional de la infraestructura
fisica, nivel de confiabilidad y calidad.
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Grupos
de Aficionados

Conjunto de dos o mas individuos que
conforman un grupo de seguidores de un
equipo de futbol. ComUnmente reciben el
nombre de barras, pefa, torcida entre otros.

MD-1 Menos un dia antes de la realizacién de un
partido.
MD Dia de realizacién de un partido.

Organizador

Asociacién y/o club, responsable de

del Partido organizar un partido que se realice
en condicién de local, o una asociacién, club
u otra entidad responsable de organizar un
partido en una sede neutral.

oscC Oficial de Seguridad CONMEBOL

OSCL Oficial de Seguridad Clubes

Policia Autoridad local responsable de mantener el

orden publico y la seguridad del espectaculo.

Personal de Salud

Personal encargado de prestar una atencién
medica pre-hospitalaria (Primeros Auxilios).

Personal de Personal auxiliar de seguridad, encargada de
Vigilancia apoyar el trabajo de la policia.

Privada

SCE Sala de Control Estadio - Lugar reservado

para las personas que, representando a su
respectivas entidades, tendrén la
responsabilidad de llevar a cabo el
monitoreo de la ejecucion y control del
espectaculo deportivo en todas sus fases de
desarrollo.
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Sistema de
lluminacién
de Emergencia

Sistema alterno de energia por medio del
cual se garantice el servicio continto del
fluido eléctrico en caso de un fallo de la red
principal. Incluye todas las salidas y vias de
evacuacioén, SCE, para garantizar la seguridad
y orientacién de los espectadores.

Sistema de Sistema electrénico de altavoces, capaz

Megafonia de comunicar instantdneamente mensajes
claros a todos los espectadores.

RRA Area de Revisién arbitro campo de juego
Sistema VAR.

VAR Video Assistant Referee.

VIP Very Important Person (Persona muy
Importante)

VOR Sala de Operaciones VAR.

10

Lista de términos utilizados

PIIY

- 10 CONMEBOL-




CAPITULO | Principios Generales

Art. 1° Objeto - Reglamentar los procesos, funciones, deberes y
responsabilidades del recurso humano, técnico y logistico necesario para la
planeacién, organizacion, ejecucion y control de las competiciones de clubes
organizadas por la CONMEBOL, a fin de preservar el orden publico, seguridad,
y bienestar de deportistas, oficiales de clubes, autoridades deportivas,
patrocinadores, periodistas, personal de apoyo y pUblico en general.

Art. 2° Ambito de aplicacién - El presente reglamento se aplica

para todas las Competiciones de Clubes organizadas por la CONMEBOL

y no constituye una inobservancia a la legislacién nacional vigente. No
obstante, la normativa nacional no podrd ir en contra de las disposiciones de
seguridad establecidas en este reglamento, a no ser que afecte la seguridad
del espectaculo deportivo del futbol.

Paragrafo Gnico - La CONMEBOL a través de su Departamento de Com-
peticiones de Clubes, se reserva el derecho de emitir otras disposiciones,
recomendaciones y sugerencias en materia de seguridad, logistica e
infraestructura, para competiciones de clubes diferentes a la CONMEBOL
Libertadores y Sudamericana.

Art. 3° Responsabilidad - La organizacién, seguridad, comodidad,
logistica, higiene y salud publica de los partidos, sumado a lo anterior

la seguridad, bienestar y tranquilidad del equipo visitante y autoridades
deportivas durante su estadia en la ciudad sede del partido, serad
responsabilidad del club local. El incumplimiento de las obligaciones,
deberes, medidas y procedimientos dispuestos en el presente reglamento
constituye una infraccidn, encontrdndose los érganos judiciales
disciplinarios de la CONMEBOL facultados para imponer las sanciones del
caso.

Art. 4° Gerencia Seguridad Departamento Competiciones
de Clubes - Encargada de brindar a los Clubes y AM asesoria, ayuda,
capacitacion y orientacién necesaria respecto a la normativa, planes
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operativos, logistica en temas de seguridad y anélisis de riesgos destinados

a la identificacién prevencién y mitigacion de amenazas antrdpicos, técnicos
y naturales, que puedan impactar la seguridad del espectaculo deportivo del
futbol.
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CAPITULOII Equipo de Gestién para la
Seguridad - EGS

I Art.5° Definicidn - Grupo de entidades y/o personas responsables de
elaborar e implementar todas las medidas, planes y estrategias destinadas
a preservar la seguridad, orden publico y buen desarrollo del espectaculo
deportivo del futbol.

I Art. 6° Integrantes - En cada competicion de clubes, se debera
conformar un Equipo para la Gestién de la Seguridad EGS, integrado por:
a) Oficial de Seguridad del Club local.

b) Un (1) representante Gobierno Local (Ciudad).

c) Un (1) representante Policia Local.

d) Un (1) representante Vigilancia Privada y/o logistica.

e) Un (1) representante Bomberos Locales.

f) Un (1) representante Proteccién Civil y/o Gestion del Riesgo.
g) Un (1) representante Operador de Salud (APS).

h) Un (1) representante Administracién estadio.

i) Un (1) representante movilidad y/o transito.

61° En caso de que en una competicién de clubes y/o partido no sea
designado un Oficial de Seguridad, los temas relacionados a la seguridad
recaeran en el Delegado de Partido.

62° En aquellos paises cuya estructura politico-administrativa lo requie-
ra, tendran representacién en el EGS el organismo nacional y jurisdiccio-
nal competente en materia de seguridad deportiva, segin sea el caso.

B Art. 7° Sistema de Comunicacién EGS - El EGS debera contar con un
sistema interno de comunicaciones, por medio del cual puedan mantener
una comunicacién interinstitucional fluida y permanente, que permita el
monitoreo y control del espectadculo deportivo en todas sus fases.

PI IS

O ,
- v@v CONMEBOL- CAPITULO Il  Equipo de Gestién para la Seguridad - EGS 13



CAPITULOIII Oficial de Seguridad CONMEBOL y

Clubes

Art. 8° Nombramiento OSC - Las AM inscribiran ante la Gerencia de
Seguridad del Departamento de Competiciones de Clubes de la Conmebol
dos (2) representantes, los cuales conformaran el equipo de oficiales de
seguridad CONMEBOL-OSC, quienes actuaran como delegados de seguridad
de partidos, si y solo si, son designados por dicha Gerencia de Seguridad.

Art. 9° Nombramiento OSCL - Los clubes participantes en la Conmebol
Libertadores y Sudamericana deberdn inscribir ante la Gerencia de Seguridad
del Departamento de Competiciones de Clubes de la CONMEBOL un Oficial
de Seguridad, la cual se llevara a cabo dentro del periodo de inscripcidén de
jugadores y oficiales de partido.

Paragrafo Gnico - Para el caso de otras competiciones organizadas por el
Departamento de Clubes de la CONMEBOL, la gerencia de seguridad de
dicho departamento evaluara la necesidad de designar un OSC.

Art. 10 - Perfil y Competencias OSC y OSCL - El siguiente es el perfil
y competencias:

Perfil

a) Persona hombre o mujer mayor de 21 afos.

b) Nivel académico Técnico y/o Profesional.

c) No podré tener cargo diferente al de Oficial de Seguridad en su
respectiva AM y/o Club.

d) Disponibilidad de tiempo para el ejercicio de sus funciones,
especialmente en dias de programacién de partidos.

e) Conocimiento en el control de multitudes, orden y seguridad de
estadios de futbol.

f) Conocimiento en el manejo de personal de logistica en estadios de
futbol.

g) Conocimientos de las normas nacionales legales vigentes en materia
de seguridad del fatbol.

h) Conocimientos respecto a la planeacién, organizacién, ejecucion y
control del espectéaculo del futbol.
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i) Conocimientos del Reglamento de Seguridad del Departamento de
Competiciones de Clubes de la CONMEBOL.

j) Conocimientos del Reglamento de Seguridad de la FIFA.

k) Conocimientos en manejo de aglomeraciones.

Competencias

a) Liderazgo.

b) Excelentes relaciones interpersonales.
c) Proactividad.

d) Orientacién a resultados.

e) Responsabilidad Confiabilidad y compromiso.
f) Integridad.

g) Habilidad analitica.

h) Facilidad de comunicacién.

i) Habilidad para el manejo de conflictos.
j) Capacidad para trabajar en equipo.

k) Capacidad para trabajar bajo presiéon.

I Art. 11 - Funciones OSC - Son funciones del OSC:

a) Ser designado por la gerencia de seguridad del departamento de
competiciones de clubes como oficial de seguridad, para sus
respectivas competiciones.

b) Velar por el cumplimiento de lo establecido en el reglamento
de seguridad del departamento de competiciones de clubes de la
CONMEBOL.

c) Servir de enlace entre la gerencia de seguridad del departamento
de competiciones de clubes y los OSCL.

d) Una vez designado, cordinaré con el OSCL local lo referente.
(i) Itinerario de vigje.
(ii) Hospedaje.
(iii) Transporte.
(iv) Reunién e inspeccién técnica operativa y de seguridad del
estadio sede de la competicion.
(v) Temas relativos a la seguridad del partido.
(vi) Aforo del estadio habilitado para el partido.
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(vii) Antecendentes comportamiento del publico local y visitante
en juegos anteriores.
(viii) Las demas que considere necesarias.

e) Llegard a la ciudad sede del partido al menos treinta y seis horas (36)
antes del dia del partido.

f) Llevard a cabo el dia antes del partido la reunién e inspeccioén técnica
operativa y de seguridad del estadio sede del partido, Ia cual se realizara
en lo posible a la misma hora de la inspeccién del Delegado de Partido.
En caso de fuerza mayor, la reunién de seguridad podra realizarse en
otro lugar, previo acuerdo entre las partes e informacién a la gerencia de
seguridad de competiciones de clubes de la CONMEBOL.

g) Solicitar al OSCL local el Rerporte de Seguridad MD-1 donde serd
consignada la cuantificacion e instalacién de recursos, medidas
operativas, técnicas y logisticas adoptadas en materia de seguridad para
la correspondiente competicién e informacién de itinerarios de viaje y
hoteles de concentracién de equipos en juego y autoridades deportivas.

h) En caso de que el delegado del partido no pueda asistir a la reunién
descrita en el literal f) del presente articulo, el OSC debera informarle de
las conclusiones de ella y resultado de la inspeccidon técnica y operativa
del estadio.

i) Enviar a la Gerencia de seguridad del departamento de competiciones
de clubes, el Reporte de Seguridad MD-1 al e-mail seguridad@conmebol.com

j) Infomar a la gerencia de seguridad del departamento de competiciones
de clubes, cualquier inconsistencia en temas relativos a la seguridad de la
competicién y/o incumplimiento del presente reglamento.

k) Visitar los hoteles de concentracién de los equipos local, visitante y
equipo arbitral, a fin de verificar las condiciones de seguridad y custodia
por parte de la autoridad competente.

I) Hacer presencia en el reconocimiento de cancha llevado a cabo por el
club visitante, a fin de verificar las condiciones de seguridad y custodia
por parte de policia.

m) Verificar las condiciones de seguridad, infraestructura general-
deportiva, funcional y operativa del estadio sede del partido.
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n) Dar a conocer su posicién y /o recomendaciones, respecto a los
POS de los partidos a los cuales fuera designado.

o) Hacer presencia en el estadio sede del partido al menos dos (2)
horas antes de la apertura de puertas. En caso de partidos de alto
riesgo, llegard al estadio al menos cuatro horas (4) antes de la
apertura de puertas.

p) Solicitar a la policia local para el dia del partido, un oficial de
acompanamiento el cual actuard como enlace entre las partes.

q) Implementar desde su designacién un grupo de comunicacion, el
cual estard integrado por todos los actores involucrados en la
seguridad de los partidos.

r) Informar periddicamente al delegado de partido, las condiciones
de seguridad internas y externas del estadio.

s) Estar presentes al arribo de los equipos local y visitante al estadio
sede de la competicién, a fin de llevar a cabo el respectivo control
de acceso y verificacion del servicio de escolta por parte de la
autoridad competente.

t) Una hora antes del inicio del partido, verificard que el campo
de juego esté completamente despejado. Incluye personal
acreditado, directivos de clubes, acompafnantes de clubes,
patrocinadores entre otros.

u) Llevar a cabo procesos de observaciéon permanentes (antes,
durante y después) respecto a las condiciones de seguridad internas
y externas del estadio, comportamientos de los espectadores, flujos
de ingreso y control de acceso entre otros.

v) Informara al delegado de partido cualquier incidente que altere
antes, durante y después, el normal desarrollo del espectéculoy
orden publico dentro y fuera del estadio sede del partido.

w) Apoyar al delegado de partido en los controles de acceso al
campo de juego antes, durante y después del partido. Enfasis
especial a la salida e ingreso de los equipos y arbitros al terreno de
juego.
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x) Supervisar la evacuacion de los clubes local, visitante y equipo
arbitral del estadio sede del partido, verificando que exista las buenas
condiciones de seguridad para tales fines.

y) En caso de que las condiciones de seguridad no sean favorables para el
retiro de los clubes local, visitante y equipo arbitral del estadio, solitara
los recursos de seguridad adicionales que considere necesarios.

z) En caso de que las condiciones de seguridad no sean favorables para el
retiro de los clubes local, visitante y equipo arbitral del estadio, solicitara
suU permanencia en sus respectivos camerinos, hasta tanto la situacién
sea controlada.

aa) Infomar en tiempo real a la gerencia de seguridad del departamento
de competiciones de clubes cualquier situacién que, antes, durante y
después de partido afecte su normal desarrollo y orden publico.

bb) Podra retirarse del escenario deportivo una vez se confirme la salida
del estadio de los clubes local, visitante y equipo arbitral (arbitros en
terreno de juego y arbitros de video). En caso de incidentes que afecten
la seguridad, deberd permanecer en el estadio hasta que la situacion esté
controlada.

cc) Apoyara a los OSCL local y visitante, en todos los temas relativos a la
seguridad.

dd) Terminado el partido enviara a la gerencia de seguridad del
departamento de competiciones de clubes, el reporte de seguridad MD al
e-mail seguridad@conmebol.com

ee) Cuando sea necesario y previa autorizacién de la CONEMBOL, llevara a
cabo capacitaciones a los Oficiales de Seguridad de los clubes afiliados a
sus AM.

ff) Cuando sea necesario y previa autorizaciéon de la CONMEBOL, llevara a
cabo inspecciones a los estadios sedes de las competiciones de clubes.

I Art. 12 - Funciones OSCL LOCAL - Son funciones:

a) Servirad de enlace entre la gerencia de seguridad del departamento
de competiciones de clubes, OSCy autoridades locales (Ciudad sede del
partido).
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b) Conforme al articulo 8 del presente Reglamento, actuar como Unico
delegado de seguridad de su respectivo club.

c) En caso de fuerza mayor que impida el cumplimiento del ejercicio de
sus funciones en dia de partido, serd reemplazado por persona designado
por el presidente del correspondiente club. Tal situacidén debera ser
informada por escrito a la gerencia de seguridad del departamento de
competiciones de clubes seguridad@conmebol.com veinticuatro horas
(24) horas antes del dia de la competicién.

d) Coordinar con el OSC designado todo lo referente a su itinerario,
hospedaje, traslados internos, inspeccién técnica operativa y de
seguridad del estadio sede del partido, lo anterior conforme al Articulo 11
- Literal d y f del presente reglamento.

e) Establecer contacto con el OSCL visitante, a fin de iniciar las
coordinaciones del caso en temas referidos a su seguridad y logistica.

f) Cumplir con las normas de seguridad deportiva estatales y de su
respectiva AM.

g) Cumplir con lo establecido en el presente reglamento.

h) Coordinary citar a las entidades conformantes del EGS a la reunién e
inpeccién técnica y operativa de estadio.

i) Asistir de manera obligatoria a la reunién e inspeccién técnica,
operativa y de seguridad del estadio sede de la competicién (MD-1).

j) Asistir de manera obligatoria a la reunién de coordinacién de partido
(MD).

k) Diligenciar el reporte de seguridad MD-1, el cual serd entregada al OSC
antes del inicio de la reunién e inpeccién técnica y operativa de estadio.
En caso de no designacién de OSC, dicho reporte debera ser entregado al
delegado de partido.

I) Confirmar la asistencia del equipo para la gestién de la seguridad en la
reunién e inspeccién técnica y de seguridad del estadio sede del partido.

m) Informar al OSC la planificacién realizada de manera conjunta con las
autoridades locales, respecto a las medidas de seguridad del escenario
deportivo sede del partido, hoteles, desplazamiento interno de las
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delegaciones deportivas, autoridades deportivas y publico.

n) Reportar al OSC antes de la reunién e inspeccién técnica operativa y

de seguridad del estadio, cualquier informacion relevante en materia de
seguridad y/o anomalia técnica, operacional o logistica que presente el

escenario deportivo, a fin de ser tratados en dicha reunién.

o) Velar por la elaboracién y aplicacion de los Planes Operacionales de
Seguridad POS del estadio sede del partido, hoteles de concentracion,
delegaciones y autoridades deportivas, los anterior conforme a lo
establecido en el Articulo 28 del presente reglamento.

p) Confirmar la presencia del comandante de policia y representante de
la empresa de vigilancia privada encargados del servicio de estadio, en la
reunion de coordinacién de partido MD-1.

q) Informar el estimado de espectadores local y visitante esperado para
el dia del partido.

r) Coordinar con la Policia local los servicios de custodia en los hoteles
a utilizar por parte del club local (A), club visitante (B) y equipo arbitral
(arbitros en terreno de juego y arbitros de video).

s) Coordinar con la Policia local los servicios de custodia para los
desplazamientos internos en la ciudad sede del partido del equipo local
(A), equipo visitante (B), este Ultimo desde el aeropuerto.

t) Coordinar con la Policia local los servicios de custodia para los
desplazamientos internos en la ciudad sede del partido, para el equipo
arbitral (arbitros en terreno de juego y arbitros de video).

u) En caso de ser necesario, coordinara con la Policia Local los servicios
de custodia en hoteles y desplazamientos internos a realizarse en la
ciudad sede de la competicién, para el personal VIP e invitados especiales.

v) Hacer presencia en el estadio sede de la competicién al menos dos
(2) horas antes de la apertura de puertas. En caso de partidos de alto
riesgo, llegard al estadio al menos cuatro horas (4) antes de la apertura
de puertas.

w) Brindar apoyo en todo momento al equipo visitante y equipo arbitral
(arbitros en terreno de juego y arbitros de video), especialmente en
aquellos casos en los cuales su seguridad se vea afectada.
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x) Informar al OSC y Delegado de Partido cualquier situacién que pueda
alterar el normal desarrollo del espectaculo y orden publico antes,
durante y después del partido.

y) Colaborar con el delegado de partido y OSC respecto al retiro del
terreno de juego una hora antes del inicio del partido, de toda aquella
persona que acompafe al club local (Directivos, acompanantes,
patrocinadores, familiares entre otros).

z) Proporcionar al VAR las necesidades que se relacionan a continuacién:
(i) Servicio de seguridad para el RRA.
(ii) Servicio de seguridad para el VOR.
(iii) Servicio de seguridad en el traslado y lugar del test técnico a
realizar.
(iv) Servicio de seguridad en los traslados a realizar desde el VOR,
hasta cualquier lugar del estadio sede del partido.

aa) Acatar las recomendaciones de seguridad emitidas por el OSC.

bb) Asesorar al comité ejecutivo de su respectivo club, en todos los
temas referidos a la seguridad deportiva.

cc) Dar respuesta en forma oportuna a todos los requerimientos
emanados de la Gerencia de Seguridad del departamento de clubes de la
CONMEBOL.

dd) Una vez confirmada la evacuacién del estadio podra abandonar el
escenario deportivo.

B Art. 13 - Funciones OSCL VISITANTE - Son funciones:

a) Conforme al articulo 8 del presente Reglamento, actuar como Unico
delegado de seguridad de su respectivo club.

b) Apersonarse de todos los temas relativos a la seguridad y logistica de
su respectivo club cuando juegue en condicidn de visitante.

c) Desplazarse obligatoriamente con su respectivo club, cuando este
juegue en condicidn de visitante.

d) Informar por escrito al OSCL local los requerimientos en temas de
seguridad y logistica para su desplazamiento y permanencia en la ciudad
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sede de la competicion. Copia de la presente informacién, deberd ser
envia a la gerencia de seguridad del departamento de competiciones de
clubes seguridad@conmebol.com.

e) Informar por escrito al OSCL local al menos veinte cuatro horas (24)
antes, dia y hora del reconocimiento de campo de juego en el estadio
sede del partido. En caso de no envio de la informacién, se daré por
entendido que dicha actividad no se llevara a cabo.

f) En caso de fuerza mayor que no permita su desplazamiento a la
ciudad sede del partido, serd reemplazado por persona designada

por el presidente del correspondiente club. Tal situacién debera ser
informada por escrito a la Gerencia de Seguridad del departamento de
competiciones de clubes seguridad@conmebol.com veinticuatro horas
(24) horas antes del dia de la competicién.

g) Enviar al OSCL local setenta y dos (72) horas antes de su viaje a la
ciudad sede del partido, el itinerario de viaje y hotel de concentracién.
Copia de dicha informacion debera ser enviada a la gerencia de seguridad
del departamento de clubes de la COMEBOL seguridad@conmebol.com

h) Debera asistir obligatoriamente a la reunidn e inspeccién técnicay
de seguridad del estadio sede del partido (MD-1). Enfasis especial a los
partidos considerados de alta complejidad.

i) Cuando su club juegue en condicién de visitante, informard al OSCy
OSCL local, el aproximado de espectadores visitantes que se desplazaran
a la ciudad sede de la competicién.

j) Llegar al estadio sede de la competiciéon al menos noventa minutos
(90) antes de la apertura de puertas, a fin de verificar la ubicacién de
su parcialidad en la tribuna asignada, condiciones de seguridad equipo
visitante, entre otros.

k) Informar al OSC y/o Delegado de Partido, cualquier situacién que
atente contra la seguridad y bienestar de su club antes, durantey
después del partido. (En lo posible, aportar pruebas fotogréficas, filmicas,
etc).

I) Colaborar con el Delegado de Partido y OSC respecto al retiro del
terreno de juego una hora antes del inicio del partido, de toda aquella
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persona que acompanfe al club visitante (Directivos, acompanantes,
patrocinadores, familiares entre otros).

m) Informar oportunamente a la gerencia de seguridad del Departamento
de Competiciones de Clubes de la CONMEBOL y/o OSC, cualquier
situacién que ponga en riesgo, atente o incomode la estadia de la
delegacion deportiva en la ciudad sede del partido.

n) Acatar todas las recomendaciones que en materia de seguridad sean
emitidas por el OSC antes, durante y después del partido.

o) Dar respuesta en forma oportuna a todos los requerimientos
emanados de la Gerencia de Seguridad del departamento de clubes de la
CONMEBOL.
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CAPITULO IV Aforos Estadios

B Art. 14 - Aforos Competiciones - El aforo de los estadios a utilizar
en las competiciones de clubes organizadas por la CONMEBOL, serd el
siguiente:

a) CONMEBOL Libertadores

Fase Preliminar (FASe 1,2 Y 3)..ciciiierierienieeieeeteeressee et sressneeneene 7.500
FQSE @ grUPOS...ueiiiiieeiteeieeete et e ittt rte e s e s be e e s se e s aseesaneeas 10.000
Octavos de Final y Cuartos de Final.....c.ccceevieeiennenneenienieneeeeeee 20.000
SEMITINGL et 30.000

b) CONMEBOL Sudamericana

Primeray Segunda FasSe.. ittt 7.500
Octavos de Final y Cuartos de Final....coeerieeniieenieeeieeeeeeees 20.000
SEMITINGL ettt ettt s 30.000

62° Para el caso de otras competiciones diferentes a la CONMEBOL
Libertadores y Sudamericana, el Departamento de Competiciones de
Clubes reglamentaré los aforos minimos.

B Art. 15 - Certificacién aforo habilitado para el partido - La
autoridad competente deberd consignar en el Reporte de Seguridad MD-1, el
aforo habilitado para el partido.
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CAPITULOV Venta y Control de Entradas
Espectadores - Acreditaciones

B Art. 16 - Relacion aforo total estadios versus Venta de Entradas
El nUmero de entradas puestas a la venta no podréd exceder la capacidad
maxima del aforo total certificado para el escenario deportivo.

B Art.17 - Sistemas de venta de Entradas - El club local debera
establecer un sistema de venta de entradas on-line nominal que, permita el
control de aforo, disminuya las posibilidades de falsificacién venta en lugares
no autorizados, prohibicién de ingreso a personas registradas en listas
de infractores de las autoridades de cada pais y cumpla con los requisitos
relacionados a continuacion:

a) Nombre completo del comprador.

b) NUmero de documento del comprador.
c) Teléfonos de contacto del comprador.
d) Domicilio del comprador.

e) Nombre del escenario deportivo.

f) Fecha del partido.

g) Nombre equipos en juego.

h) Hora de inicio del partido.

i) Tribuna, nimero de silla y de localidad.
j) Numeracién de cada entrada.

Paragrafo Gnico - Dicha disposicién serd deberd cumplirse de manera
obligatoria a partir del 1 de enero de 2021.

I Art. 18 - Cupos entradas publico visitante - Conforme a lo
establecido en el reglamento de CONMEBOL Libertadores y Sudamericana, la
siguiente es la cantidad de entradas a vender a los clubes visitante:

a) CONMEBOL Libertadores
FASE 1, FASE 2, FASE 3, Fase de Grupos, Octavas y Cuartos de Final ..... 2.000
SEMITINGL et e e e rre e e e e rra e e e s e aae e e s e anaaeeeeenannaes 4.000
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b) CONMEBOL Sudamericana
Primera Fase, Segunda Fase, Octavos y Cuartos de Final
SEMUTINAL ettt st e st s e e st e e s b e st e e s e e e s saeeeeanaees

Paragrafo Gnico - Se excluye el cumplimiento del presente articulo, si
y solo si, existe una sancién impartida por la Unidad Disciplinaria de la
CONMEBOL, orden judicial y/o disposicién de organismo de seguridad
local de no ingreso del pUblico visitante, esta Gltima la cual deberd ser
enviada a la gerencia de seguridad de departamento de competiciones
de clubes de la CONMEBOL (seguridad@conmebol.com) una semana
antes del partido.

Art. 19 - Estrategia de asignacion de entradas - El club local deberé
garantizar que, las entradas asignadas al publico visitante correspondan a
tribunas lo suficientemente separadas del publico local, especialmente lo
que ataine a los grupos de aficionados (Barras populares y/o organizadas). En
consecuencia, se deberd informar el dia de la reunidén e inspeccién técnica
operativa y de seguridad del estadio, los sectores asignados.

Art. 20 - Tramites Administrativos - Tanto el club local como las
autoridades competentes de la ciudad sede de la competicién, se obligaran
a realizar todas las acciones administrativas necesarias a fin de que las
entradas sean puestas a la venta setenta y dos horas (72) antes de la fecha
de realizacién del partido y de esta forma llevar a cabo una distribucién
segura y ordenada.

Art. 21 - No Venta de Entradas Taquillas Estadios - Se prohibe la
venta de boletos en las taquillas del estadio el mismo dia del partido. Lo
anterior a fin de evitar aglomeraciones, cruces de barras populares locales
y visitantes, impedir al interior de los anillos de seguridad la presencia de
revendedores, vendedores ambulantes, falsificadores de boletos, personas
sin el boleto de entrada, garantizar flujos de ingreso rdpidos y seguros. No
obstante, los clubes podrén habilitar puntos de ventas de boletos en las
proximidades del estadio, por fuera de los anillos de seguridad.

Art. 22 - Acreditaciones - Elemento de identificacién por medio
del cual se podra acceder a determinados zonas del estadio sedes de
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las competiciones de clubes, incluido zonas de acceso restringido. Las
acreditaciones deberdn ser elaboradas y entregadas a personas que
desempefien funciones especificas en desarrollo de la correspondiente
competicién.

Las acreditaciones deberdn cumplir con las disposiciones relacionadas a
continuacién:

a) Cumplir con un proceso de tiempo para su solicitud, verificacién de
antecedentes y posterior aprobacién, emisiéon y entrega.

b) La acreditacién deberd ser a prueba de falsificaciones y estar protegida
contra uso multiple.

c) Las acreditaciones serdn personales e intransferibles.

d) Las acreditaciones deberdn limitar el acceso a las zonas especificas de
trabajo.

e) La acreditacién no corresponde a una entrada y no da derecho a
ocupar un asiento.

f) Las acreditaciones emitidas deberdn corresponder al ejercicio de las
funciones de su portador.

g) En caso de que el titular haga mal uso de una acreditacion, ella podra
ser decomisada por los organizadores de la competicién, equipo de
gestién para la seguridad, OSCy cualquier otra autoridad local publica 'y
deportiva nacional o internacional.

Paragrafo 1- Se excluye del cumplimiento de este articulo, el personal
uniformado de policia.

Paragrafo 2 - La CONMEBOL en los casos que considere y/o en cualquier
fase de sus competiciones, podréd implementar su propio sistema de
acreditaciones.

m
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CAPITULO VI Requerimientos Técnicos de

Seguridad Estadios

Art. 23 - Infraestructura General - Los estadios sedes de las
competiciones de clubes, deberdn contar con las caracteristicas de
infraestructura y seguridad que se definen a continuacion:

a) Tribunas

Definicién: Estructura en material resistente preferiblemente en
concreto, ofreciendo buenas condiciones estructurales, de comodidad,
higiene e is6ptica a los espectadores. Estadios con tribunas temporales

o demontables, no serédn habilitados para las competiciones de clubes y
asimismo, para alcanzar los aforos relacionados en Capitulo IV del presente
Reglamento.

b) Rutas de Evacuacién.

Definicién: Vias de transito peatonal rapidas y seguras, por medio de las
cuales se desplazaran las personas que se encuentren en una situacién de
peligro, hacia a un lugar de menor riesgo.

c) Sistemas de Senalizacidén.

Definicién: Conjunto normalizado de sefales, las cuales se utilizan para
indicar las rutas de evacuacién y elementos de proteccién necesarios en
momentos de calma y/o de emergencia. Tener en cuenta normativa nacional
vigente.

d) Senalética

Definicién: Disefio gréafico que desarrolla un sistema de comunicacién visual
universal a través de en un conjunto de senales o simbolos que cumplen la
funcién de guiar, orientar u organizar a una persona o conjunto de persona
en momentos de evacuacién en calma o en caso de una emergencia.

e) Areas de Seguridad (Puntos de Encuentro).

Definicién: Lugares internos y/o externos en donde se llevard a cabo la
concentracién de personas de alta vulnerabilidad, especialmente nifos,
adultos mayores, personas con discapacidad y mujeres embarazadas.

PIIY

. (&) .
28 CAPITULO VI  Requerimientos Técnicos de Seguridad Estadios ‘A" CONMEBOL



f) Puertas de ingreso.

Definicién: Abertura con su correspondiente elemento fisico de cierre por
donde se dard ingreso al pUblico. La cantidad deberan ser directamente
proporcional al aforo maximo de cada tribuna.

g) Puertas de salida.

Definicién: Abertura con su correspondiente elemento fisico de cierre por
donde se dard salida a los espectadores asistentes al escenario deportivo.
La cantidad de puertas de salida deberan ser directamente proporcional al
aforo maximo de cada tribuna.

h) Puertas de emergencia.

Definicién: Abertura con su correspondiente elemento fisico de cierre las
cuales sirve de soporte a las puertas de salida en caso de una evacuacion
de emergencias. La cantidad de puertas de emergencia debera ser
directamente proporcional al aforo maximo de cada tribuna.

i) Puertas Salida de Emergencia al Terreno de Juego.

Definicién: Abertura con su correspondiente elemento fisico de cierre
ubicadas en la parte baja de las tribunas, las cuales conducirén al publico
hacia el terreno de juego en caso de una evacuacidon de emergencia.

Las puertas de evacuacién al campo de juego, deberd ser directamente
proporcionales al aforo de cada sector (Tribuna).

J) Controles de Estadio Derechos de Admision:

Definicién: Sistema que permita aprobar o negar el ingreso de personas con
antecedentes de mal comportamiento en escenarios deportivos y asimismo
llevar un conteo de ingreso de publico por tribunas, evaluando de esta forma
flujos de ingreso y aforos.

k) Alambradas de Separacién Tribunas versus Campo de Juego.

Definicién: Los estadios podrdn estar provistos o no, de alambradas que
separen las tribunas del campo de juego. En caso de existir dicha alambrada,
ella deberd tener una altura minima de 2.50m y ceder répidamente en caso
de una evacuacién de emergencia. Cualquier forma de proteccién utilizada
deberad incluir rutas de evacuacién y senalizacion. Para el caso de fosos de
separacion, se deberd contar con los puentes de paso proporcionales a la
capacidad de las tribunas.
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1) Separaciones entre tribunas (Sectores).

Definicién: Elemento fisico (Alambrado, fenélico, otro) ubicado a cada
lado de las tribunas, por medio del cual se establece una separacién entre
ellas. Dichas mallas deberdn tener una altura minima de 2.50m y ceder
rdpidamente en caso de una evacuacién de emergencia.

m) Salas de atencién primaria de salud APS.

Definicién: Lugar destinado para la atencién primaria de salud, la cual
deberd estar debidamente equipada y acondicionado conforme a las
necesidades del caso y normativa nacional vigente y reglamento de
licenciamiento de clubes de la CONMEBOL.

n) lluminacidn areas externas escenario deportivo.
Definicién: Sistema de iluminacién que facilite al pablico su seguro transitar,
orientacién, ubicacién, e identificacién.

o) lluminacién areas internas escenario deportivo.

Definicién: Sistema de iluminacién en las 4reas internas abiertas y cerradas
de todo el escenario deportivo, facilitando al publico su seguro transitar,
orientacion, ubicacién e identificacién y asimismo detectar cualquier accién
que altere el orden puUblico y buen desarrollo del espectéaculo deportivo.

p) Mangas y/o tineles de seguridad salida jugadores.

Definicién: Protectores en material de tela o plastico desmontables por
donde se llevara a cabo el traslado en forma directa y segura de deportistas
y autoridades deportivas desde sus respectivos camerinos, hacia el terreno
de juego y viceversa. Su utilizacién podra ser opcional dependiendo de las
condiciones de seguridad que se presenten.

q) Areas para personas con movilidad restringida en tribunas.

Definicién: Zonas especificas para la ubicacién de toda aquella persona
que requiere de una ayuda mecanica para su movilidad. Se debera disponer
de sillas adicionales la cuales serén utilizadas por un acompanante. El

lugar elegido para tales fines debera contar con los respectivos servicios
sanitarios y rutas de movilidad. En todo caso, dicho personal no podra ser
ubicado alrededor del campo de juego.
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r) Zonas externas escenarios deportivos.
Definicién: Zonas adyacentes al escenario deportivo en buenas condiciones
de seguridad, higiene y salubridad.

Paragrafo Gnico - Los literales iy j del presente articulo deberan
ser implementados de forma progresiva y el plazo maximo para su
cumplimiento, sera 01/01/2021.

Art. 24 - Tecnologia de Seguridad Estadios - Los estadios sedes de
las competiciones de clubes deberan disponer de la tecnologia de seguridad
que se relaciona a continuacién:

a) Sala de Control Estadio (SCE).

Definicién: Espacio a puerta cerrada con visibilidad hacia las tribunas y
terreno de juego, desde donde se coordinard y monitoreard la ejecuciéony
control del espectaculo deportivo en momentos de calmay en casos de
emergencia. Tendra asiento en la SCE un representante de las entidades
que conformaran el equipo para la gestién de la seguridad relacionado

en el Capitulo Il del presente reglamento, ademas de otras conforme a la
normativa nacional vigente.

El SCE deberé ser dotado de:

(i) Copia POS que indiquen la posicion del recurso humano, técnico y
logistico, ubicacién de cdmaras del CCTV, rutas de ingreso peatonalesy
vehiculares entre otros.

(ii) Copia planos rutas de evacuacion.

(iii) Copia planos a gran escala del estadio y sus alrededores.

(iv) Directorio contactos equipo del EGS.

(v) Directorio de contactos red de emergencia ciudad sede del partido.
(vi) Otros que sea necesarios.

b) Circuitos Cerrados de Television (CCTV).

Definicién: Cdmaras de video fijas y rotativas (360°) de alta definicién

en cantidades que permitan el 100% de la cobertura de las tribunas,
permitiendo el monitoreo y control del espectaculo deportivo e
identificaciéon de multitudes interna y externa. Los controles de comando del
CCTV deberén estar ubicados en el SCE.
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c) Sistemas de megafonia.

Definicién: Sistema de altavoces empleado para una correcta comunicacion
con publico en momentos de calma y/o en caso de una emergencia. Los
controles de comando del CCTV deberan estar ubicados en el SCE. Debera
ser operados por personas capacitados para dirigirse a los espectadores,
conforme a las directrices que se relacionan a continuacién:

(i) Podré ser utilizado para anuncios relacionados con el desarrollo del
partido como alineaciones de juego, sustituciones y adicién del tiempo
de juego entre otros.

(ii) Deberd ser utilizado para casos de emergencias, procesos de
evacuacién y anuncios de interés general.

(iii) Podran ser utilizados para la difusién de mensajes institucionales.
(iv) En desarrollo del partido, no se podra reproducir mensajes, canticos,
porras entre otros alusivas a los equipos local y visitante.

d) Pantalla Gigante de Television (Opcional).

Definicién: En caso de que los estadios sedes de las competiciones de
clubes de la CONMEBOL cuenten con Pantallas Gigantes de TV, estas seran
utilizadas solo para la difusién de videos interinstitucionales, de evacuacién,
emergencias, entretenimiento, preservacién del orden publico, convivencia, y
buen desarrollo del espectaculo deportivo.

Se debera tener en cuenta las siguientes directrices para su utilizacién:

(i) Podran ser utilizadas para la difusién de mensajes institucionales,
siempre y cuando ellos no tengan un contenido politico, religioso y
racista.
(ii) Podrén transmitir paneos de las tribunas. En ningln caso se podré
proyectar imagines de hechos violentos que afecte el orden pUblicoy
normal desarrollo del espectaculo.
(iii) En desarrollo del partido, no se podra reproducir mensajes, canticos,
porras entre otros alusivas a los equipos local y visitante.
e) Sistemas contraincendios.
Definicién: Sistemas de deteccién y/o mitigaciéon de cualquier tipo de
conflagracion y/o fendmeno asociado, el cual cubrira todos los sectores del
estadio, especialmente aquellos de mas alto riesgo.
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f) Generadores Eléctricos.

Definicién: Sistemas de generacién de soporte de corriente eléctrica
alterna, los cuales se activan una vez se detecta la falta de la energia
eléctrica primaria.

g) Servicio Wi-Fi

Definicién: Mecanismo de conexién de dispositivos electrénicos de forma
inaldmbrica, los cuales deberdn cumplir con las necesidades referidas a la
seguridad.

Paragrafo - El literal b del presente articulo deberéd ser implementado
de forma progresiva y el plazo méximo para su cumplimiento, serd
01/01/2021.
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CAPITULO VII Prohibiciones y Condiciones de
Ingreso y Permanencia Publico

Bl Art. 25 - Prohibiciones - Esta prohibido el ingreso al estadio y/o
manipulacién antes, durante y después de los partidos, los objetos
relacionados a continuacién:

a) Armas blancas.
b) Armas de fuego.
c) Bebidas alcohdlicas.
d) Liquidos y sélidos envasados en vidrio, lata, plastico y/o cartén (Aplica
solo a tribunas / No incluye vasos plasticos).
e) Juego Pirotécnicos de cualquier tipo y/o forma de activacion.
f) Bombas de Humo.
g) Bombas de estruendo.
h) Extintores de humo de colores.
i) lluminacién Laser.
J) Silbatos. (Pitos).
k) Paraguas y sombirillas.
1) Rollos de papel.
m) Trapos, frentes, banderas, banner o elemento similar que en tamano y
cantidad:
(i) Tapen la visual de las tribunas.
(ii) Impidan el monitoreo y control del espectaculo deportivo e
identificacién de personas y sus conductas.
(iii) Obstruyan puertas de entrada, de evacuaciéon, bocas tribunas
(Vomitorios) y salidas de emergencias entre otros.
(iv) Obstruyan elementos publicitarios.

n) Trapos, frentes, banderas, banner o elemento similar no podran:
(i) Ser ubicados en las separaciones laterales (Alambrados) que
separan las tribunas, debiendo ellas estar libres de cualquier
elemento en desarrollo del espectaculo deportivo.
(ii) Ser unidos y atados a los alambrados que separan las tribunas,
para su posterior despliegue a lo largo y ancho de ellas.
(iii) Ser instalados por el lado exterior de los alambrados que separan
las tribunas del campo de juego.
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o) Banderas gigantes o también llamadas tapa tribunas.

p) Banderas de porte manual que superen la medida de 1.0m de ancho
por 2m de largo. El EGS se encargard de instalar en las entradas de los
estadios, los elementos de medicidn pertinentes para el respectivo
control.

q) Objetos accionados con gas, helio y/o medios o sustancias similares
que pueden constituirse en elemento de combustién.

r) Astas para banderas de cualquier tipo.

s) Cualquier tipo de objeto que deba ser izado a través de claves aéreos o
similares.

t) Cualquier elemento fisico que, por su destruccién o vida Util ser
convierta en elemento contundente o cortopunzante.

u) Cualquier elemento que, a juicio del equipo para la gestién de la
seguridad, sea considerado como peligroso.

61° La altura, cantidad de trapos, frentes, banner, banderas y similares

a ubicar en los alambrados de separacion entre la tribuna y campo de
juego, en ningln caso podré ser superior al 1.50m. Dicha medida para el
caso de la primera bandeja (ler piso) sera tomada a nivel del campo de
juego hacia arriba de dichos alambrados. En tribunas por encima de la
primera bandeja, la medida serd tomada desde el piso de ella, hacia arriba
del alambrado.

62° El ancho de las tiras no podré ser mayor a 90cm y la distancia entre
unay otra, no podra ser menor a los 5m.

63° El EGS a través de la entidad encargada del plan de seguridad deberd
determinar la puerta y hora de ingreso de los objetos permitidos al
publico, llevando a cabo las revisiones del caso, a fin de asegurarse que
ellos no representen riesgo alguno e impidan el principio fundamental
del presente articulo, de contar con campos visuales adecuados

que, permitan el monitoreo y control de las conductas individuales y
colectivas del publico.

m
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B Art. 26 - Condiciones de no ingreso y no Permanencia en el
estadio - Son condiciones de no ingreso y no permanencia a los estadios
las siguientes:

a) Negarse a las requisas y controles de seguridad establecidos.

b) No cumplir las normas de seguridad establecidas por las autoridades
locales y deportivas

c) Ingresar a las instalaciones del estadio en estado de embriaguez.

d) Ingresar al estadio bajo los efectos de sustancias sicotrdpicas.

e) Encontrarse impedido de asistir a estadios de futbol profesional

por prohibicién judicial, administrativa o resultado de un derecho de
admision.

f) Ingresar al estadio objetos con mensajes ofensivos, racistas y
discriminatorios.

g) Ingresar y permanecer en zonas del estadio, las cuales no
correspondan a su entrada o acreditacién.

h) Generar y participar en rifias, peleas o desérdenes publicos.

i) Proferir palabras ofensivas, racistas y discriminatorias.

J) Adoptar actitudes que inciten a la violencia y vandalismo.

k) Introducir o intentar introducir extintores, piedras, palos, bengalas,
artificios pirotécnicos, petardos, explosivos, productos inflamables,
fumiferos, corrosivos u otros similares al recinto.

1) Invadir el terreno de juego o su area contigua.

m) No podra escalar estructuras e instalaciones no destinadas para su
uso como barreras, rejas, muros, cornisas, postes de luz, plataformas de
cdmaras, arboles, mastiles de cualquier tipo y tejados.

n) Arrojar o lanzar objetos al terreno de juego y tribunas.

o) Incitar o provocar incendios en cualquier zona del estadio.

p) Generar deterioro o destruccién parcial o total de las instalacionesy
servicios del escenario deportivo.

q) Agredir o intentar agredir a jugadores o autoridad deportiva.
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CAPITULO VIII

Planes Operativos de Seguridad (POS)

B Art. 27 - Fases del Espectaculo Deportivo - A fin de definir los

tiempos y movimientos operativos y funcionales respecto a la aplicacién de

los POS, se relaciona a continuacion las fases del espectaculo deportivo.

REFERENCIA FASES DEL EVENTO DEPORTIVO

FASE DE MONTAJE

FASE DE PREINGRESO

FASE DE INGRESO

FASE DE
PRESENTACION

FASE DE EVACUACION

FASE DE CIERRE

Ingreso de personal y montaje de recursos de catering, tv, aseo,
logistica, mantenimiento, entre otros) previo a la apertura de
puertas. Entre 24 y 8 horas antes de la apertura de puertas.

Se inicia la aglomeracién de publico en los filtros de ingreso
externo. Entre 6 y 4 horas antes de la apertura de puertas.

Apertura de puertas e ingreso del publico al interior de escenario
deportivo. Entre 4 y 2 horas antes del inicio del partido.

Tiempo de duracion del partido (Incluye tiempo de descanso).

Proceso de salida del publico asistente al escenario deportivo
desde el interior, hacia el exterior del mismo. Entre 10 a 20
minutos, salvo orden de salida publico visitante.

Confirmaciéon de la evacuacion del estadio al 100%.

Se procede por parte de EGS a realizar el informe final de
novedades presentadas antes, durante y después del partido.
45 minutos posterior a la finalizacién del partido.

B Art. 28 - Analisis de Riesgos - El cual se llevaré a cabo por el EGS
determinando cuadles son las amenazas antropicas, técnicas o naturales

directas e indirectas, que tendrian un impacto negativo sobre el espectaculo

deportivo como son:
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AMENAZAS ANTROPICAS

Asonadas.
Revueltas.
Disturbios.
Atentados terroristas.
Manifestaciones.
Conductas
inapropiadas.
Accidentes
personales.
Intoxicaciones.
Otros.

AMENAZAS TECNICAS

Fallas Estructurales.
Fallas Eléctricas.
Fallas hidraulicas.
Fallas operacionales y
funcionales.

Fuga de gases y
liquidos toxicos.
Otros.

AMENAZAS NATURALES

Sismos.

Lluvias Fuertes.
Huracanes.

Ciclones.

Granizadas.

Nevadas.

Tormentas Eléctricas.
Inundaciones.

Otras.

B Art. 29 - Categorizacién de Partidos - A efectos de establecer una

estructura funcional adecuada respecto a la elaboracién e implementacién

de los POS, se establecerad una categorizacidn de los partidos respecto a su
grado de complejidad en temas de seguridad y logistica.

Para tales fines se tendré en cuenta las siguientes variables en el orden

descrito a continuacion:
a) Aforo de publico (Boletas puestas a la venta).
b) Rivalidad deportiva.
c) Rivalidad grupos de aficionados (Barras).
d) Antecedentes de comportamiento grupos de aficionados.
e) Infraestructura interna, externa y de seguridad estadios.
f) Otras.

Conforme a lo anterior, los partidos seran categorizados de la siguiente
forma:

a) Alto Complejidad.

b) Mediana Complejidad.

c) Baja Complejidad.
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B Art. 30 - Planes Operativos de Seguridad (POS) - Corresponde
a todas las acciones, planes y estrategias humanas, técnicas, logisticas y
operativas a desarrollar por parte del EGS, a fin de preservar el orden pUblico
y buen desarrollo del espectéaculo deportivo. El objetivo de dichos planes
es el de dar respuesta oportuna preventiva y si es el caso correctiva, a
cualquier amenaza antrépica, técnica o natural que afecte de manera directa
o indirecta el normal desarrollo del espectéculo deportivo y orden publico.

B Art. 31- Contenidos Planes Operacionales de Seguridad -
Cada estadio sede de las competiciones de clubes, debera contar con sus
respectivos planes operativos de seguridad, los cuales se relacionan a
continuacion:

a) Plan de seguridad. A cargo de la Policia Local y/o Vigilancia Privada,
conforme a la normativa nacional vigente.
Los contenidos del mencionado plan son:

(i) Cuantificacién de Recursos Humanos técnicos y logistico.

Definicién: Establecer la cantidad del recurso humano, logistico y técnico
necesarios para el ejercicio de sus funciones, teniendo en cuente el aforo
del partido y posibles riesgos antropicos, técnicos y naturales.

(ii) Disefio e implementacién Anillos de Seguridad Externos.
Definicién: Establecer encerramientos que generen zonas seguras en el
perimetro externo de los estadios, en un radio no menor a 100 metros.

(iii) Revision preliminar estadios.
Definicién: Inspeccién preliminar a realizar a los estadios al menos
veinticuatro (24), u ocho (8) horas antes de la apertura de puertas.

(iv) Hora Apertura de puertas.

Definicién: Con base en el aforo y categorizacion del partido, establecer
una hora de apertura de puertas, permitiendo un flujo de ingreso rapido
y seguro. Se recomienda que la apertura de puertas se lleve a cabo al
menos dos (2) horas antes del inicio del partido.
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(v) Reunién de Seguridad Pre-Apertura de Puertas.

Definicién: Reunion de verificaciéon y condiciones internas y externas del
escenario deportivo y conformacién de instalacién de todos los recursos
humanos, técnicos y logisticos del equipo para la gestién de la seguridad.
Dicha reunién se llevarad a cabo al menos una (1) hora antes de la apertura
de puertas.

(vi) Servicio preliminar.

Definicién: Personal de avanzada encargado de custodiar el estadio
externa e internamente y llevar a cabo los controles de acceso
preliminares en las fases de montaje y preingreso.

(vii) Servicio principal.

Definicién: Personal encargado de activar el plan operativo de seguridad
desde la fase de apertura de puertas, hasta la finalizacién del espectéaculo
deportivo.

(viii) Ubicacién del personal.

Definicién: Determinar la ubicacién estratégica del recurso humano,
conforme a la pertinencia de sus funciones, infraestructura del escenario
deportivo y categorizacién del partido.

(ix) Requisas piblico.

Definicién: Cacheos al publico asistente al escenario deportivo, evitando
el ingreso de cualquier objeto consagrado en el Capitulo VII del presente
reglamento y/o cualquier otro que atente contra el orden pUblico y buen
desarrollo del espectéculo deportivo.

(x) Revisién Vehiculos.

Definicién: Controles de seguridad a todo vehiculo que por el ejercicio
de sus funciones y/o otras necesidades, deba ingresar a la zona segura
descrita en el presente articulo.

(xi) Control ingreso elementos no autorizados.

Definicién: Decomiso al pablico asistente al escenario deportivo, de
cualquier elemento prohibido consignado en el Capitulo VII del presente
reglamento. Para el caso de los objetos permitidos al pUblico, la autoridad
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competente debera establecer una hora de revisiéon y puerta de ingreso
de ellos (Se recomienda dos (2) horas antes de la apertura de puertas),
a fin de evitar el ingreso de cualquier elemento no autorizado o que a
criterio del EGS, represente peligro alguno al espectaculo deportivo.

(xii) Esquemas de proteccién equipos.

Definicién: Esquemas de seguridad para salvaguardar la integridad fisica
de los equipos local y visitante. Incluye hoteles sede de concentracién,
estadios, campos de entrenamiento, rutas de desplazamiento, vestuarios
y cualquier otro lugar de la ciudad sede del partido a utilizar y/o

visitar. Para el caso del club visitante, los esquemas de protecciéon se
implementaradn desde el terminal aéreo, terrestre, maritimo o fluvial
utilizado para la llegada a la ciudad sede de la competicion.

(xiii) Esquemas de proteccién a equipo arbitral (arbitros en terreno de
juego y arbitros de video) y/o autoridades deportivas.

Definicién: Esquemas de Seguridad para salvaguardar la integridad fisica
de equipo arbitral (arbitros en terreno de juego y arbitros de video) y/o
autoridades deportivas, desde su llegada, estadia y retorno a sus paises
y/o ciudades de origen. Incluye hoteles sede de concentracién, estadios,
campos de entrenamiento, rutas de desplazamiento, vestuarios y
cualquier otro lugar de la ciudad sede del partido a utilizar y/o visitar.

(xiv) Esquemas de proteccién arbitros de video.

Definicién: Esquemas de Seguridad para salvaguardar la integridad fisica
de los arbitros de video durante su permanencia y desplazamientos
internos en el estadio sede de la competicién.

(xv) Esquemas de seguridad y proteccién Programa de Control al Dopaje.
Definicién: Esquemas de Seguridad para salvaguardar la integridad fisica

de los Oficiales de Control al Dopaje y deportistas sorteados a la toma de
muestras. Esto incluye estacién de control al dopaje y desplazamiento al

hotel sede de su concentraciéon.

(xvi) Rutas de traslado.
Definicién: |dentificacion y declaracién de las rutas de movilidad
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vehicular, por donde seran trasladadas las delegaciones y/o autoridades
deportivas. Dichas rutas deberdn ser rapidas y seguras, para lo cual se
establecerd una ruta de movilidad principal y dos rutas alternas.

(xvii) Controles alcoholemia y sustancias psicotropicas.

Definicién: Identificacién y prohibicién de ingreso al escenario deportivo
de personas que se encuentre bajo efectos de sustancias alcohdlicas y
sicotropicas y/o pretenda ingresarlas al recinto deportivo.

(xviii) Orden Salida espectadores.

Definicién: Establecer el orden y tiempos de evacuacién de los
simpatizantes de los equipos locales y visitantes, a fin de evitar su
encuentro en los exteriores e interiores de los escenarios deportivos.
Deberadn contar con un servicio de acompafiamiento que los conduzca
al exterior del escenario deportivo y anillos de seguridad en forma
separada. Enfasis especial a los grupos de espectadores (Barras
Populares).

b) Plan de Evacuacién. A cargo de las entidades locales reguladoras, en
asocio con el ente administrador del escenario deportivo.
Los contenidos del mencionado plan son:

(i) Rutas de evacuacion por sectores (Planos).

Definicién: Determinar rutas de evacuacién peatonales internasy
externas rapidas y seguras, por medio de las cuales se llevaran a cabo la
evacuacioén del escenario deportivo en momentos de calma y/o en caso
de una emergencia

(i) Sistemas de Senalizacion.

Definicién: Establecer estratégicamente la ubicacién de la sefalética
establecidas para la identificacién oportuna de las rutas de evacuacién
de los escenarios deportivos en momentos de calma y/o en caso de una
emergencia.

(ii) Declaracién puntos de encuentro.
Definicién: Determinar los lugares fisicos externos donde el puablico

42 CAPITULO VIl  Planes Operativos de Seguridad (POS)



asistente se congregara después de evacuar el escenario deportivo
en caso de una emergencia. Se deberd generar un punto de encuentro
especial para infantes, personas de la tercera edad, personas con
movilidad restringida y mujeres embarazadas.

(iii) Prioridades de Evacuacién.

Definicién: Conforme a la normativa nacional, se deberan activar

los procesos de evacuacién parcial o total del escenario deportivo,
determinando los procedimientos de aviso y prioridades de evacuacion.

(iv) Procedimiento y calculo de tiempo de evacuacién del estadio.
Definicién: Conforme a las normas técnicas establecidas en cada pafis, se
debera calcular el tiempo de evacuacion del escenario deportivo.

(v) Anexar planos de evacuacién del estadio.

c) Plan de Médico. Plan de Atencién Primaria de Salud APS la cual sera
aplicado a todos los asistentes al escenario deportivo. Los jugadores y
equipo arbitral (arbitros en terreno de juego y arbitros de video) contaran
con un APS especifica. Dicho plan estard a cargo de una entidad prestadora
de servicios de salud legalmente constituida y contratada por el club local.

Los contenidos del mencionado plan son:

(i) Cuantificacién de Recursos Humanos técnicos y logistico.
Definicién: Establecer la cantidad del recurso humano, técnico y logistico,
necesario para el ejercicio de sus funciones.

(ii) Servicio preliminar.

Definicién: Personal de avanzada encargado de atender cualquier
requerimiento de salud desde la fase de montaje del espectaculo
deportivo, hasta la apertura de puertas del escenario deportivo (Ver
Articulo 27 - Fases del Evento).

(iii) Servicio principal.
Definicién: Personal encargado de atender cualquier requerimiento
de salud desde la fase de ingreso, hasta una (1) hora posterior a la
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finalizacién del partido, o evacuacion total del estadio.

(iv) Designacién centros hospitalarios de asistencia médica.

Definicién: |dentificar al menos tres (3) centros de atencién medica
hospitalaria (Uno de ellos con servicio de ortopedia y traumatologia)
conforme al nivel de atencién requerido, a donde serén trasladados
jugadores, autoridades deportivas y cualquier otra persona que requieran
de una atencién medica superior y especifica. En lo posible dichos
centros médicos deberdn estar una distancia no mayor de quince (15)
minutos del estadio sede del partido.

(v) Rutas de evacuacién centros hospitalarios de asistencia médica.
Definicién: Declaracion de rutas de movilidad vehicular rapidas y
seguras, para el traslado de pacientes a los centros de atencién medica
hospitalaria.

(vi) Servicio de Ambulancias.

Definicién: Conforme a las disposiciones de la Comisién Médica de

la CONMEBOL, se debera colocar al servicio de la Copa CONMEBOL
Libertadores y Sudamericana, dos (2) ambulancias de cancha (Al servicio
de jugadores y equipo arbitral en terreno de juego y arbitros de video)

y una (1) ambulancia por cada 10.000 personas para para la atencion

al publico asistente al estadio sede de la competicidén. Para el caso de
otras competiciones organizadas por el departamento de competiciones
de clubes de la CONMEBOL, la Comisién Médica dara a conocer las
cantidades de ambulancias a utilizar.

d) Plan contra Incendios. Plan para la prevencién y extincién de incendios y
fenémenos asociados. Dicho plan estarad a cargo de los bomberos locales.
Los contenidos del mencionado plan son:

(i) Cuantificacién de Recursos Humanos técnicos y logistico.
Definicién: Establecer la cantidad de unidades (Personal) y elementos
(Insumos) de trabajo, necesarios para la prevenciéon y mitigacién de
cualquier conflagracién y/o fenémenos asociados.

PIIY

44 CAPITULOVIII  Planes Operativos de Seguridad (POS) - 5@5 CONMEBOL-



(ii) Servicio preliminar.

Definicién: Personal de avanzada encargada de inspeccionar
técnicamente el escenario deportivo a fin de detectar cualquier amenaza
que desencadena una conflagracién y/o fenédmeno asociado, como
también la identificacién de aquellas zonas consideradas de alto impacto.

(iii) Servicio principal.

Definicién: Personal encargado de detectar y atender de manera
inmediata cualquier amenaza que desencadena una conflagracién y/o
fendmeno asociado.

(iv) Extintores de incendios.
Definicién: |dentificacion y ubicacién conforme a los niveles de riesgos de
extintores de incendio al interior de los estadios sedes de la competicién.

e) Plan de Logistica. Su funcién sera la orientar, apoyar y ubicar al publico al
escenario deportivo. Dicho plan serd elaborado e implementado por el OSCL
y la empresa contratada.

Los contenidos del mencionado plan son:

(i) Cuantificacién de Recursos Humanos técnicos y logistico.
Definicién: Establecer la cantidad de unidades (Personal) y elementos
(Insumos) de trabajo, necesarios para la atencién, apoyo y orientaciéon
de los asistentes autoridades, privadas, delegaciones y autoridades
deportivas que asisten al escenario deportivo.

(ii) Servicio preliminar.

Definicién: Personal de avanzada encargado de brindar la atencién,
apoyo y orientacién necesarias al personal encargado de los servicios
preliminares de las entidades pUblicas, privadas, delegaciones y
autoridades deportivas que asisten al escenario deportivo.

(iii) Servicio principal.

Definicién: Personal de avanzada encargado de brindar la atencién, apoyo
y orientaciéon necesarias al publico, personal de las entidades publicas,
privadas, delegaciones y autoridades deportivas que asisten al escenario
deportivo durante el desarrollo del partido.
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(iv) Ubicacién del personal.

Definicién: Lugar de ubicacioén estratégico del personal de logistica
interior y exterior del escenario deportivo, conforme a las funciones a
desarrollar en el antes, durante y después del partido.

(v) Instalacién Anillos de Seguridad.

Definicién: Conforme a las instrucciones del personal policial, el personal
de logistica llevara a cabo la instalacién de los anillos de seguridad
externos de los escenarios deportivos.

f) Planos Operativos (Planos). Documento grafico por medio del cual
se establecerd la ubicacién de todos los recursos humanos, técnicos y
logisticos de los planes operacionales de seguridad.

I Art.32 - Orden y Hora de Evacuacion Estadios - Sers establecido
por la autoridad competente local en asocio con el OSC. Si las circunstancias
asi lo ameritan, los seguidores de los equipos en juego podran ser retirados
antes de la finalizacién del partido y/o retenidos temporalmente dentro
del estadio, a la espera de que otros grupos de aficionados abandonen el
estadio y se dispersen.

En caso de retencidén temporal se tendrad en cuenta lo siguiente:
a) La decision de retener a un grupo de aficionados debera resultar de
un analisis técnico operativo que, garantice su seguridad durante la
permanencia en el estadio.

b) La decisién de retener a un grupo de aficionados deberd anunciarse
peridédicamente por el sistema de megafonia, al menos quince (15)
minutos antes de la finalizacién del partido.

c) Los anuncios de retencién temporal deberédn ser emitidos en el idioma
del correspondiente grupo de aficionados.

d) El organizador del partido debe asegurarse que, durante el tiempo de
retencién temporal se pueda tener acceso a las ventas de alimentos y
bebidas, como también de los servicios sanitarios.

e) Difundir durante el tiempo de retencién temporal a través de
las pantallas gigantes de TV y/o sistema de megafonia del estadio,
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entretenimiento tales como musica, videos, etc.

f) Los aficionados retenidos deberan evacuar el escenario deportivo con
el respectivo acompanamiento de la autoridad encargada de la seguridad.

g) Los elementos de animacién utilizados por los grupos de aficionados
deberan ser retirados del estadio una vez concluya el mismo.

B Art. 33 - Gestion Crisis - En caso de ser necesario y especialmente en

situaciones de emergencias que produzcan la suspensién temporal y/o
definitiva de una competiciéon se conformarad un grupo de crisis el cual
estard conformado de la siguiente manera:

a) Delegado del Partido.

b) Oficial de Seguridad CONMEBOL.

c) Oficial de Policia responsable del Servicio de Estadio.

d) Gestion del Riesgo.

e) Bomberos locales.

f) Administrador del estadio.

g) Arbitros (En caso de ser necesario).

I Art. 34 - Procedimiento Gestion Crisis - El procedimiento a seguir

ante una crisis, serd la siguiente:

Identificar

Origen de Andlisis de

Soluciones

la Crisis la Crisis

Identificar el origen del Identificar nivel de Identificar nivel de Anuncio Preventivo.
problema (Antrépico, afectacion. afectacion. Ejecucion.
Técnico o Natural) Consecuencias directas Consecuencias directas

e indirectas. e indirectas.

Incidencia otras zonas. Incidencia otras zonas.

Identificacion de Efectos colaterales.

recursos. Identificacién de

recursos.
Ayudas externas.
Tiempos de reacciéon y
solucioén.

Consulta HQ Conmebol.

B Art. 35 - Responsables - Conforme al origen de una interrupcién

temporal o definitiva de partidos, se manejara el siguiente protocolo:
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ORIGEN RESPONSABLE

Natural (Lluvia fuerte, Tormentas Equipo arbitral
Eléctricas).

Fallas estructurales estadio. Grupo de Crisis
Alteracion orden puUblico parte Grupo de Crisis

externa

Alteracién orden puUblico en Grupo de Crisis / Equipo Arbitral
tribunas.

Invasién de cancha.

Arbitral
Lanzamiento objetos a la Autoridad Conmebol / Equipo
cancha. Arbitral

Autoridad Conmebol / Equipo

B Art. 36 - Manejo de Tiempos - Conforme al grado de impacto y
evolucién de una interrupcién temporal o definitiva de partidos, se manejara
el siguiente protocolo de tiempo de espera:

TIEMPO ACCION

Hasta 20 minutos

20 a 30 minutos

30 y 45 minutos

Los equipos deben permanecer en campo, dependiendo de la
naturaleza de la interrupciéon.

Los equipos deben dirigirse al vestuario y deben recibir

10 minutos para rutinas de calentamiento antes de la
reanudacién del partido.

Aviso de 10 minutos para la reanudacién del partido deber ser
dado a todos los involucrados (equipos, oficiales, espectadores,
HQ, TV y Media).

Los equipos deben dirigirse a los vestuarios y deben recibir
15 minutos para rutinas de calentamiento antes de la
reanudacion del partido.

Aviso de 15 minutos para la reanudaciéon del partido deber ser
dada a todos los involucrados.
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G61° El organizador del partido debe disponer de un lugar adecuado de
reunién dentro del estadio a puerta cerrada.

62° Los miembros del grupo de crisis deben contar con una breve sefal
de aviso codificada, que se emitird por el sistema de megafonia para que
se dirijan al lugar de reunién acordado.
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CAPITULO IX Relacion con los grupos de
aficionados.

B Art. 37 - Fomento de la Convivencia - Las AM y los clubes afiliados
deberdn fomentar e incentivar una buena relacién con sus grupos de
hinchas:

a) Animandolos a mantener buenos comportamientos, acatando
lo expuesto en el Reglamento de Seguridad de la Direccién de
Competiciones de Clubes de la CONMEBOL.

b) Invitdndoles al autocontrol al interior de sus grupos, ayudando de esta
forma a la seguridad y buena convivencia del espectaculo deportivo.

c) Organizando visitas al estadio y/o reuniones por medio de las cuales se
dé a conocer las normas de seguridad y convivenvencia establecidas.

d) Ofreciéndoles informacién a través de diferentes canales de
comunicacidén, respecto a aspecto inherentes a la planeaciéony
organizacién del espectéculo deportivo, normas de seguridad y
convivencia, incluyendo informacién de contacto de los funcionarios para
casos de emergencia.

e) Todas las demdas que sean necesarios.

B Art. 38 - Informacidn a los seguidores del equipo visitante
Las AM, clubes locales y visitantes, deberan facilitar a sus seguidores
informacién respecto a:

a) Requisitos para visado de ingreso al pais sede de la competicién.
b) Restricciones y limitaciones aduaneras.
c) Divisa monetaria y su valor equivalente.

d) Distancia desde los diferentes puntos de llegada (seropuerto, estacion,
puerto) hasta el centro de la ciudad y el estadio.

e) Direccién del centro de emergencia y nombre de la persona de
contacto del organizador del partido en el extranjero.

f) Direccion y nimero de teléfono de la embajada o consulado.
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g) Mapa del estadio que sefale los diferentes sectores, vias de acceso
desde la ciudad y situacién de las zonas de aparcamiento designadas;

h) Detalles de los servicios de transporte pUblico desde el centro de la
ciudad al estadio.

i) Indicacién del precio de la comida, taxi y billetes del transporte publico.

j) Las demas que sean necesarias.
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CAPITULO X Medidas Complementarias

B Art. 39 - Actos politicos - La promocion o difusion, por cualquier
medio, de mensajes politicos o cualquier otra manifestacién dentro o en la
inmediata vecindad del estadio, esta estrictamente prohibida antes, durante
y después de partido.

B Art. 40 - Actos de discriminatorios, racistas y ofensivos - Esta
prohibido la exhibicién de elementos (Pancartas, banderas ofensivas, etc.)
y canticos de provocacién y actos racistas por parte de los espectadores,
dentro o en la inmediata proximidad del estadio.

B Art. 41 - Formato reunién de seguridad - A efectos de dar
cumplimiento a la reunién de seguridad citada en el articulo 11 - Literal f del
presente reglamento, el club local deberd habilitar un lugar en el estadio, con
las siguientes caracteristicas:

a) Mesa en formato U para 12 personas.

b) Cabecera para 4 personas.

c) Video Beam.
En caso de que la reunion de seguridad se lleve a cabo en lugar diferente al
estadio, se deberd cumplir con las caracteristicas citadas anteriormente.

B Art. 42 - Certificado Seguridad de Estadio - Las autoridades
nacionales o locales competentes dependiendo de las leyes y normas del
pais anfitrién, deberdn emitir un certificado de seguridad por medio del cual
se confirme las buenas condiciones estructural (Antisismicas), de evacuacién
y contraincendios del estadio sede de la competicién.
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